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VILLEPARISIS

EXTRAIT DU REGISTRE DES BECISIONS DU MAIRE

SERVICE ANIMATION SENIORS
FB/IM/SM/NN/CS Le MAIRE de VILLEPARISIS,
DECISION N°
VU |le Code Geénéral des Collectivités Territoriales,

VU la délibération du Conseil Municipal en date
du 15 février 2022 donnant délégation au Maire
en vertu de l'article L. 2122-22 du Code Général
des Collectivités Territoriales,

VU le 4%™ glinéa dudit article,

CONSIDERANT qu’un ‘mini-séjour” de 2 jours sera
propose aux seniors Villeparisiens dans le cadre de
la programmation 2023,

CONSIDERANT la destination retenue, soit la ‘Cote
d'Opale’ et la nécessité de conclure un contrat
pour un séjour du 12 au 13 juillet 2023,

VU la proposition faite par ['Agence de
Développement et de Réservation Touristiques du
Pas de Calais en date du 21 novembre 2022,

DECIDE

Article 1
Le contrat est passé en application des articles L.2122-1 et R.2122-8 du Code de la commande
publigue, dans le cadre d’un marché passé sans publicité ni mise en concurrence préalables.

Le contrat de réservation “séjour Cote d’'Opale” (réf 2023 C202301) est attribué a I"Agence de
Développement et de Réservation Touristiques du Pas de Calais — Route de la Trésorerie — 62126
WIMILLE.

Le séjour est prévu sur une base de 24 personnes payantes pour un montant de 196.00 € TTC par
personne et un forfait de 160.00 € de visite guidée pour le groupe, soit un total prévisionnel de
4 864.00 € auquel s'ajouteront un supplément de 34.00 € pour chaque supplément “chambre
individuelle”, des frais d’assurance annulation a hauteur de 2.90 % du coUt des séjours. {montants
TTC non assujettis a TVA).

Article 2

Le séjour se déroulera du 12 au 13 juillet 2023.
La durée de la prestation commence a la date de notification du contrat au prestataire et aura pour
échéance le 14 juillet 2023.
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... Suite décision N°

Article 3

Les dépenses relatives a ce marché seront inscrites au budget Communal de I'exercice concerné.

Un acompte de 25 %, prévu au contrat, sera réglé par mandat administratif début janvier 2023. Le{s)
acompte(s) suivant(s) et le solde, seront réglés, suivant conditions prévues au centrat, par mandat
administratif, sur facture sur la base des effectifs définitifs et des conditions d’annulation prévues au
contrat.

Article 4

Le Maire est autorisé a signer toutes les piéces s’y rapportant.

Article 5

Madame la Directrice Générale des Services et le Comptable Public Assignataire de Meaux sont
chargés chacun en ce qui le concerne de I'exécution de la présente décision qui sera transmise a
Monsieur le Sous-Préfet de Meaux, a Madame la Comptable des finances publiques de Meaux et
portée a la connaissance du Conseil Municipal.

La présente décision peut faire I'objet d'un recours pour excés de pouvoir devant le Tribunal

Administratif dans un délai de deux mois & compter de sa publication et de sa réception par le
représentant de I'Etat.

Fait a VILLEPARISIS, le 2 janvier 2023

Le Maire,

Frédéric B

Accusé de réception en préfecture
077-217705144-20230109-23_07423-AU
Date de télétransmission : 09/01/2023
Date de réception préfecture : 09/01/2023




Agence De Développement et de Réservation Touristiques du Pas de Calais
Service de réservation

a " Route de La Trésorerie

62126 WIMILLE
pAS;ODLFR'IEMAELA' S Tel : 03.21.10.34.40 Tourisme

www.reservation-pas-de-calais.com

Wirmille, le 03/01/2023

Votre correspondant : Carole MR LE MAIRE FRéDéRIC BOUCHE
Contratn® : 1 SERVICE ANIMATION SENIORS
32, RUE DE RUZ¢
77270 VILLEPARISIS

Madame, Monsieur, suite i votre demande, nous avons le plaisir de vous adresser cette proposition, nous espérons qu’elle retiendra votre attention et que nous aurons le
plaisir de vous accueillir dans le Pas de Calais.

SEJOUR COTE D'OPALE
Dates : Du 12/07/2023 au 13/07/2023
Nb de personnes : 24 Adultes
Gratnité chauffeur : 1 Chauffeur gratuit pour un effectif minimum de 20 participants
Nb Pers. Prix Unitaire TOTAL
Programme 1 24 196.00 4704,00 €
VG Le Touquet pour I'ensemble du groupe ' 1 160.00 16000 €. -
Supplément single par personne 1 34.00 J0 €
Frais Dossier Offert
Total Prestations 486400 €
Ass. Annulation (2.90 %) - 141058 €
(assurance facultative, & rayer si vous ne la prenez pas) o
Total - . . 5005.05 €

_Pour confirmer votre réservation, veuillez nous retourner avant le 15/01/2023
« Un exemplaire de ce contrat daté et signé .~
» Un acompte de 1251 A7 € s0it 25% du prix total de la prestation .

s Le solde est & verser i réception de Ia facture (suwant la rooming list communiquée 1mois avant).

Sans réponse de votre part d la date indigude, ce contrat sera automatiquement annulé.

Réglement soit ©
Par virement au compte BPN Boulogne /mer IBAN : FR76 1350 7001 0808 1937 2190 378 Adresse SWIKT : CCBPFRPPLIL

| (Bank Identication Code)
! Par mandat Admnistratif
| Par chéque bancaire ou postal & l'ordre de Réservation Pas de Calais.
y Par Chégues Vacances.
| Par carte bancaire : via le compte client sur www.resa62.com (Rous contacter pour avoir votre mot de passe)

oJe soussigné(e) MONSIEUR LE MAIRE FREDERIC BOUCHE . déclare étre d'accord sur les termes du contrat, et des condmons
générales (au verso).

J'accepte la réception des messages de DESTINATION GROUPES QUIR NONQJ
JFaccepte la réception des messages des membres de DESTINATION GROUPES OUI®.  NON[J

. ~
A Wimille, le 03/01/2023. Faltal/\(P el Te . OS/GV{/ZCZL“)

L’équipe de Réservation Pas-de-Calais, [AY] mrme i chent)

g Agence de Développement et de Reservc g[ggqelgp&gﬁm 63
PAS-DE-CALAIS Tel : 03.21.10.34.60 Notre site s {miti 358
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Touriame

CONDITIONS DE VENTE
APPLICASLES A L'ENSEMBLE DES
ADRT/ART/OT A COMPTER [ D1/07/2018

INDIVIDUELS & GROUPES - VENTE EN LIGHE &
HORS LIGNE

Art.1" — PREAMBLILE

Les présentes conditions particuligres ds vente
régissent les retations entre Pas de Calais Tourisme
Réservation organisma local de tourisme prévu &
l'article L211-1 (II) du cede du tourisme ¢t membra
du réseau ADN Tourlsme, et ses clients.

Ces conditions particulidres de vente s'inscrivent
dans le strict respect de la réglementation en vigueur
et s'appliquant & toute réservation effectuée 2
compler du 1= juilet 2018, Elles annulent at
remplagent loutes les versions antérieures de
conditions particuliéres de vente proposées par Pas
de Calals Tourfsme Réservation, Le client reconnalt
avolr pris connalssance des présentes conditions
particuliéres de vente et en avolr acceptd les termes
en signanta résarvalion proposée par Pas de Calais
tourisme Réservation st qui forme, avec les
conditions générales da vents prévues sux articles
R211 3 4 R211-11 du code du tourisme et les
le

Contrat, tel que ce terme ast défini & lardi
apras.

Art.2 -DEFINITIONS

Vendeur : désigne Pas de Calais Toursme
Résarvation, organisme local de towiame, membre
du réseau ADN Tourlsme, st qui propose 4 Ia vente
des Prestations touristiques sur sa  zone
géagraphigue d'intervention

Ctiant : désigne la personne qui achéte ou réserve
une Prestation Touristique, €tant entendu que le
Client peut ne pas &tre [ bénéficiaire ou participant
de la Prestation tuurlsﬂqua, selon qua le Clignt
souhaite e 1a Pr
touristigus ou gu'il snuhalte en falre bénér fcizr un
tiers.

Enfin, dgs frals de dossler peuvent gatement 8ire
pergus par le Vendeur. Le détail t le montant de ces
frals de dossier sont mentionnés dans I'nformation
préalabla at peuvent &tre difiérents en fonction du
Canal de distribution du Yendeur.

3.6~ PRIX DEFINITIF

Le prix définitif TTC de ia Prestation touristique st
incluant tous les frals est Indiqué au Client avant la
formation définitive du Contrat,

Art.4 — RESPONSARILITE DU CLIENT

Il appartient au Client de vérifier que les informations
parsonnelles quiil feumit lars de la réservation, lors
de Vacte d'achat ou & tout auire moment, sont
exactes et complétes.

En cas de réservation en ligne sur le Site, ilestde la
responsabfité du Client de s'assurer que les
coordonmées qulil communique sont comectes et
qu'elles lui permetirant de recevolr la confirnation de
sa réservation. Dans 'hypothdse ol le Clisni na
recevrait pas cette confirmation dans le délal Indiqué,
Bl incembe au Client de contacter fe Vendeur sans
défal. Enoutre, et pour l2 bon sulv de son dossier, le
Client doit informer ie Vendeur o plus rapidement
possible de toute moedification des informations
personnelles qu'il a faurnias au Vendeur.

Art.5 — REVISION DU PRIX

Le prix de la Prestation touristique ne poutra &tre
madifié par le Vendeur aprés la formation du Contrat,
sauf dans les cas limitstivemant prévus par |'articte
L211-12 du code du tourisms &t au plus tard 21 Jours
avant Iz début de la Prestation touristigue. A cet
égard, les dléments de réservation font figurer les
paramélres de |z possible révision du prix et de
quells mani2re Ia révision du prix peut 8re calculde
en fonction desdils paramatres.

En aucun cas, le Client ne sauwrait solliciter
l'annulation de la réservation en raisan de la révision
dez prix sauf si, par 'effet de cetle révision, la hausse
du prix 4tail supérieurs & 8% par rapport au prix
initialement convenu lars de 1a farmation du Contrat,

Art.8 - RESPONSABILITE BU VENDEUR

Conformément & larficle L211-16 du code du
tourisme, le Vendeur est responsable de plain droit &
Tégard du Cflent ou du Bénéficlaire de la Prestation

ou F : désigne la

physique qui consomme fa Prestation touristique
achetée par le Client auprés du Vendeur.

Location de vacancas our Lozatlon Saisonnlére
ou Gita rura! : service de voyaga conaltitug da la
lacation d'un immeuble conclue pour une durée
maximale et non renouvelable de quatre-vinht-dic
jours conadeutifs, selon Iz définition donnée par les
articles L211-4 du code du lourlsme &t 1-1 (2') dela
loi n*70-8 du 2 janvier 1970.

des services prévus parls
Contrat. Toutefols la Vendeur peut s'exondrer de tout
ou parfie de sa responsabilité en appariant la prauve
que e dommage est -

Sait imputable au Client ou au Bénéficiaire,
Soit imputable & un Vers dlvanger a fa foumiture das
services de voyage compris dans le contrat et qu'il
revat un caractére imprévigible ou indvitable,
Soit d0 A des circonstances exceplionnelles et

Partanatre - désigne toute p ou
organisatrice de la Prestation Touristi que vendife par
le Vendeur au Client,

Contrat : déslgne Vensemble des engagemants
récipreques prig par la Vendeur, d'une par, et par le
Client, ¢'autre part, et portant sur lz réservation ou
I'achat d'une Prestation lourstique. Le Cantrat est
composé des conditions générales de  vente
applicables & tous lea opérateurs de tourisme, des
conditions particulizgres de vente applicables au
Vandeur et des conditions de réservation propres a
la Prestation touristique sélectionnée par le Client.
Sé)our : d&signe un forfait touristique au sene des
dispositions de larlicle [211-2 {ll) du code du
taurlame.

Prestatfun teuristique ou Prestation de voyage :
désigne (i) un service de voyage ou (i} un serviee
tourlstique ou (il un forfait touristique ou {ivé une
prestation de voyage lige tela que ees termes sont
définis & larticle L211-2 du code du toUrisme.
Actlvits da plelna naturs : désigne une Prestation
tourlstique ou une Prestation de voyage owi se
déroulg en milizu naturel.

Canat de distribution : désigne l2 moyen technique
par lequel Iz Vendeur propose au Client de réserver
ou d'acheler una Prestation tourlstique (t&léphone,
site Internet, accuall physique, ...).

Partla: déslgne le Vendeur ou fe Clignt, selon le sens
donné par la phrasa ol ¢& terme figure. Au plurigl, ce
tenns déslgne le Vendsur f le Client.

Bite : désigne le ou lss siles Intemat du Vendaur dont
eceux figurant & ladresse ou aux adresses:

www.resaB2 com hitps:{fwww.groupes-
pasdecalals.comf

A3 - INFORMATION PREALABLE * OU
PRECONTRAGTUELLE

3.1 — PORTEE

Les [nformatians descriptives relatives & la Prestatiog
touristique proposés par le Vendeur et figurant surle
Bite ou sur le document remis au Client par la
Vandeur consttuent finformation préalable ou
précontractuelle faite au Client au sens donné par
I'article L. 211-B ¢u code du tourisme. Les &lément:

Lorsque la responsabilité du Vendeur st engagée et
sauf en cas da préjudice corporel ou en cas dg
dommages causés Intentionnellecent ou  par
négligence, [indsmnité scllicitée par t= Client ne
saurait excéder lrols fols le prix total de la Prestation
touristiqua,

Art7 - PROCESSUS DE RESERVATION EN
LIGNE

Le processus de réservation n ligne sur le Site est
le suivant ;

Le Client sglectionne le ou les Prestations
touristiques de san chalx etles place dans son ffanter
d'achat,

Aprés validation de panier ¢'achat, le Client saisit ses
infarmations et ses coordonnges personnelles.

Le Client accéde ensufte & une page récapitulant
l'ensemble des éléments constilutifs du Contrat,
étémants dant Iz liste est fixée aux articles R211-4 et
R211-6 du code du tourisme,

Un premier « clic » permet au Clignt de valider les
termes du Contst, sous réserve daveir
expresseément acoepté les présentss conditions
générales et particulidres de vente.

Un second «dlic » do Client, reconfirmant
l'acceplation de ce dernier, permet au Chant de
valider les madalltés de palement du prix.

Dans 'e cas ol [e paisment est eifectrd par carte
bancaire, la réservation est considérée comme ferme
et definitive et le Conlrat formé qu'aprés acceptation
du paiement par la banque du Client, tout rejet de
palement postérienr  entrafnera  la résolution
immédiate du Contrat.

Aprés formation définitive du Contrat, le Vendeur
adrassera au Client un e-mail de confirmation,
récapitllant I'ensemble des termes du Contrat, le
conteny de eat e-mail constitue un moyen de preuve
attestant de lexistencs du Canirat

Art.B — PROGESSUS DE RESERVATION HORS
LIGNE

En cas de réservation hars ligne, le Vendeur adressa
au Cllent un projst de  Conirat mentionnant

de cstte information préalable ou préconiractuslle
dont la liste figure & Iarticle R271-4 du cods du
tourisme engagent te Vendeur.

3.2 - MODIFICATIONS

Le Vendeur se réserve toulelois Ie droit d'apporter
des modifications 4 ces éldments de linfarmation
préalable dans la mesure ob ces modifications sont
apportées au Cllent par éerit ot avant la conclusion
du Contrat, dans les conditions prévues par les
articles R211-5 et 1 211-8 du code du loursme.

3.3 - PRIX

Le prix de Ia Prestation tourlstique, affichd sur Iz Site
ou sur le documnant d'information préalable et remis
par la Vendeur au Client, est celui en vigueur au
moment de la consultation par te Cllent.

il carrespond au prix de la Prestation touristique,
toutes taxes comprises (TTC).

Dans certains cas, des frais supplémentaires dont le
détall st lss conditions d'application figurent dans
I'informatian préalable pourront &tee pergus par le
Vendeur lors de [a résarvation.

Les modaliths de palement de ce prix figurent
dgalement sur le Site ol sur le document
dinformation préalable.

3.4 TAXE DE SEJOLR
Conformément & la léglslation en vigueur sur I'acfivite
des platelormes de résarvation, le Vsndaurr peut {i)

I des 8l8 ts prévus aux artictes R211-4
et R211-6 du code du tourisme et incluant les
préasentes conditions générales et particuligres de
vente.

La réservation ou acte d'achat est définitivement
formé aprés réception par le Yendeur st avant [a date
limite mentionnée surte projet, (i} d'un exempraire du
Contrat signd par le Cllent

du prix de I Prestation tourlstigue est
systématiquemant exigée A |a réservalion,

Le Client n'ayanl pas varsé la tolalité du prix de la
Prastation touristique au plus tard 30 jours avant le

{ Plus de 30 Jourg
De 30 & 22 jours
De 214 8jours
De 73 2 jours

début de la Prestatlon touristique est col
comme ayant annulé sa réservalion et se vema
appliquer des frais de résolulion alnsi quiil est indiqué
A Tarlicle 18 ci-aprés.

Enfin, et conformément A I'article 68 du décret 72-678
du 20 Julllet 1872 modifis, tes Locations de vacances
ne peuvant faire l'objet d'aucun versement plus de &
mois avant la remise des clés.

Art11 - BON D’ECHANGE
Dés réception du paiement Intégral, le Vendeur
adresse au Client un bon d'échange présentant les
infarmatiens pratiques relatives & la consommation
de la Prestation touristique. La remise d& ca bon
d'échange au Partenaire par le Client n'ast plus
obligatolre. A son  amivée, Iz C\Ient pourra
iguer la de sa tion et
présenter une pidce d'identilé au nom du dossier de
résarvation.

Art.12 -~ ARRIVEE

Le Clignt doit se présenter le jour convenu et aux
heures mentionnées sur |8 bon d'échange. En cas
d'atrivée tardive ou diférée ou d'empéchement de
derniére minute, le Cfient doit prévenir Iz Partenaire
dont radrasse et le téléphone figurent sur e bon
d'échangs. Le prix des Prestations touristigues non
consoMmMmées en raison de ce relard restera du et le
retard ne donnera lfieu & aueun remboursement.

Art.13 — IUREE

Le Client signatalre du Conlrat, conclu pour une
durée déterminée, ne pourra en aucune circonstance
se prévalair d'un quelconque droit au maintien dans
les lieux & lissus dss datss mentionndes dans 8
Contrat.

Art.14 - MODIFICATION DU FAIT DU VENDEUR
Le Vendewr & la possibiité de modifier
unilatéralement les clauses du Contral aprés la
formation du Confrat ef avant le début de la
prestation touristique et sans que fe Client ne puisse
8’y oppeser, sous réserve que la modification soit
mineure &t que le Clignt en soit Informé le plus
rapidement  possible de  maniére  claire,
compr&hensible et apparente surun support durable.
En cas de madification unilatérale par le Vendeur
d'une Prestation touristique réservée de manidre
ferme et définitive et s] cette modification n'est pas
mingure et ports sur un élémant essentie! du conbrat
telle qu'une hausse du prix de plus de 8% par rapport
au prix initial en cas d'application do la clause de
révision du prix, le Client a la possibilité, soit
d'accepter la modification proposée par le Vendeur,
soit de résoudre sans frais le Contrat. En cas de
résolution du Contrat, fe Client se vait rembourser
immediatement les sommes versées au titre de cette
réservation et payer une indemnilé équivalente a
cslle qu'aurait d0 supparter Ie Client si une annulation
&tait intervenue de son fait 4 la date de la modification
ot ainsi qu'il est mentionné a I'article 16 cFaprés.

Art.15 - ANNULATION DU FAIT DU VENDEUR

Le Vendeur a la possibilité d'annuler la réservalion
sans frais avant fe début de Ja Prestation touristiqua
dans les deux cas suivants :

Sl le nombre de personnes Inscrites pour la
Prestation touristique est inférievr au nombre minimal
indiqgué dans le bulletin de réservation et si
l'annulation intervienl au plus lard (i) 20 Jours avant
le début sf |a Prestation tourlstique dépasse 6 jours,
(ii} 7 Jours avant le début si fa Prestation touristique a
une durdée comprise entre Z et 6 jours ou (i) 48 h
avant le début sl la Prastation louristique ne dure pas
plus de 2 jours.

Si le Vendeur est emp2ché de fournir la Prestation
touristigue  en rison  de c:rccnstances

olns de 2 [oursinon
présentation

alite du groupe

Dans tous les cas visés au présen! parsgraphe, fe
Client ne saurait prétendre @ une avcune indemnitd
d'aucune serte.

Chaque participant doit se conformer aux régles de
prudence at suivio lea consells de I'encadrant. Le
Vendaur se réserve le droit d'expulser & tout moment
d un graups un participant dont la comportement peut
comme mettant en danger la séeurité

Délai congtaté avant
le début du Sé|our
ou da |a Prastation

Plus de 30 Jaura

Ce 30 4 22 jours

Ce 21 3 8 jours

De 742 fours

Molns de 2 [oursfnon
présentation

Frals de
résalution

Les frais de résolution sont payéa par le Cllent au
Vandeur et viennent s'Imputer & due concurrence sur
Iss sommas d'ores et déja paydes par le Client au
titre: de ia réservation.

8i la Client a souseri un contral d'assurance-
annulztion, fes frals de résolution sont pris en charge
par assureyr dans les caonditions prévues par le
cantrat d'assurence dant un ésumé des garanties
estjoint au Contrat. Dans ce dernler cas toutelais, les
frals de souscription du contrat assurance-annulation
ne peuvent faire l'objet d'aucun remboursement. Se
la méme fagon, en cas de solullon paisment misa en
place par un organisme ters & la demande du Client,
les frais monétiques liés a cette solution de palemant
2t dus & cet organisme tiers ne peuvent fairs I'objet
d'ayzun rembaursemanl,

Art.17 - INTERRUPTION DE SEJOUR

En cas d'intemuption de la Prestation tourlstique par
le Ciient avant la terme prévu, il ne sam procéds &
aveun remboursement de (@ part du Vendeur.
Toutefois, Ie Clisnt pouma se faire indemniser si le
melif d'inlerruption  est couvert par le confrat
d'assurance-ennulation quil a souscrit.

Art,18 - CESSION DE CONTRAT
Le Client peut céder le Conlrat & un tiers gul remplsl

du groupe et lz blen-étre des autres participants.
Dans ce ¢as, aucuns indsmnité ne sera due.
Certaines Prestations qui se déroulsnt en extérfeur
nécessitent une bonne condltion physlque etfou des
Squipements spécifiques. Lorsque cela est le cas, les
Informations  eovespondantes figurent dans e
document dinformalion préaiable.

Art, 21— ANIMAUX

Le Contrat ou Is bon d'échange précise sile Cliant
peut ou non Séjoumer en compagnie d’un animal
domastigue &1, Iz cas dehdant, précisara si l'accueil
de Panimal fait ou non f'cbjet d'un supplément
{arifzirs etfou d'un dépdt de garantis majord. En cas
de nonrespect de celte clause par le Client, o
prestatalre peut refuser de foumir la Prestation
touristigue. Dans ca cas, aucun remboursement ne
sera effectué.

Art. 22 - ASSURANCES

Le Client est responsable de lous les dommagas
survenant da gon fait. || est invitd 2 vérifier s'il
bénéficie par ses assurances personnelles d'une
couverture d'assurance dite « de viléglature ». A
défaut, il lui mst vivemant racommandé d'en souscrire
une. Le Vendeur met & la disposition du Client la
pogsibilitd de souscrire un conbrat d'assurance
couviant les conséquences de cerfains cas
d'annulation et d'assistance ; le contenu des
garantiss et des exclusions fait fobjet d'un decumant
qul sera remis au Client en méme temps que fe
documenl dinformation préalable. Le Vendeur est
assurd au tire d& sa  sesponsabilié civie
prafessionnelle ainsi qu'il est indiqué par ailleurs.

Art. 23 —- RECLAMATIOKS
Toute réclamation refative 2 finexéoution ou & fa
du Contrat deit &tre adressée

les mémes conditions que Ul pour
Prestatlan taurlslique. Dans ce cas, le Client ast lenu
d'informer s Vendaur da sa décision par lgttre
recommandée avec accusé de réception au plus tard
7 jours avant le début de 12 Prestation touristique. Le
Vendeur communlque alors sans deélai au Client e
mantant des frais afférents a cette cesslon, frals qui
ne saurgient excédder les frais supplémentaires
dventuels demandss par le Partenaire et le codt de
Iraitement du dossier de cesslon parle Vendeur. En
cas de Cession, le Client ast responssble
golidairement avacie tiars et vis-3-vis du Vendeur du
paiement du sokde du prix ainsi que des frals
stpplémentairas Sventusls occasionnés par cefte
cession.

Art1¢ ~ CONDITIONS SPECIFIQUES AUX
HEBERGEMENTS

19.4 - CAPACITE

Le Contrat est établi pour un nombre limité de
persannes. 8l la nombre de participants dépasse la
capacité d'accueil de Ihébgrgement prévu au
Gontrat, lo Partenaire peut refuser les participants
supplémentaires. Toute rupture du Contral pour ce
molff sera alors considérde faite & lniliative et sous
la respensabilitd du Client. Dans ce eas, le prix de la
Prastation tourisfique restera acquls au Vendeur.

19.2 - DEPOT DE GARANTIE ET ETAT DES LIEUX

par écrit au Vendeur sous 4B heures ouvrées, Les
réslamations relatives A I'état des lisux doivent
obligaloirement Btre portées a Ia connaissance du
Vendeur dans les 48 heures suivant Famivée.

Art.24 - MEDIATEUR DU TOURISME

Aprés avolr contacts le Vendeur et, & défaut d'une
réponse satisfaisants de sa part dans un défal de 60
jours, le Client peut salslr te Madiateur du Tourisme
et du Voyage {MTV), dont les coordonnées sont les
sulvantes : MTV Médiation Tourisme Voyage BP 80
303 - 75 823 Paris Cedex 17, et dont modalités de
saisine sont disponibles sur le site internet
waww. mby.lravel

Art.25 - PREUVE

Il est expressément conveny entre les Parties que les
données canservées dans e systéme d'Informatlon
du Vendeur et/ou de 523 Partenalres concernant les
éléments de la Prestation touristigue ont Ia m&me
forea probante que tout document qul seralt &tabli,
TEGU GU CONRErvé par dcrit .

Att. 28 - DONNEES PERSONNELLES

Le Raglement (EU) 2016/679 du Parement
Europden et du Consefl du 27 avril 2045 relatif 3 la
protection des personnes physiques 4 V'égard du
tralttement de données a caractére personnel et & [a
libre circulation de ces danndes, autrement appelé &
Régl général sur la protection des données ou

Cerlains typas d' Wrequidrent le

d'un dépdt de gamantie a effectusr par la Client ef
desling & couwrr les cons$quences financieres
éventuelles des dégradations pouvant survenic
pendant la Prestation lourlstique. Le montant de ca
dépét est vsr\ahle et 25t mentionné dans le decument

excaptionnelles et inédvi et s I |
intervient dans les meileurs délais avant le début de
I3 Prestation touristique,

Dans les cas énumérés oi-dessus, le Clienta drolt au
remhc Intdgral des

mais pas & un dédc nent ires

le préjudice éventusliement subl.

Dans tous lss autres cas, le Vendeur qui annule
unilatératement une Prestalion touristigue réservée
de maniére ferme et dé&finitive est redevable & l'égard
du Client nen seulerment du remboursement
Immédiat des sommes versées par le Client au fitre
dg celta réservation mais égalsment d'une indamnité
correspondanl 4 'indemnilé qu'aurait di supperler fe
Clianl si Fannulation &tail intervanue da son Teit & fa
méme date el ainsi qu'fl est mantionné a l'article 16
chaprés.

Art16 « ANNULATION ET MODIFICATION DU
FALT DU CLIENT

Toute demande de modification ou d'annulation a
liniliative du Clienl de la Prestation tourstique
réservée de maniére ferme et définitive doit étre
notifiée par éorit au Vendeur. La date de réception de
cette notiffication éerita sera celle relenue pour fe
calcul des frais visés ci-aprés. La demande doit élre
faite dans un délal maximum de 4BH suivant la date
de début du séfowr, faute de quel aweun

l'acceptation des présentes conditions particelléres
de vente {mentionnges sur le Site et disponibles sur
simple demande auprés du Vendeur) et (Il du
paizment de la partie du prix indiquéa au Contrat
afnai qu'l est dit 3 l'article 10 oi-aprés.

Dans le cas ot le paiement de la paric du prix
indiquée au Confrat st effectué par carte bancaire,
la réservation est considérés comme ferme st
définitive et fe Contrat formé lorsque e client
communique a25 coordonnées bancaires et son
cryptogramme, soit par téféphone au Vendeur, solt
dans un point de réservation physiqus du Vendeur,
Tout rejet de paiement poslérieur entrainerm la
résolution immédiate du Contrat.

Art.9 - ABSENCE DE DROIT DE RETRACTATION

Conformément A I'article L 221-18 12° du code de la
cansommation, 18 Clisnt ne héndflele d'arcun droitda
rétractation consécutif & achat ou & 1a régervation
d'une Prestation touristique proposée parle Vendeur.

Art 10 - PAIEMENT
Sauf en cas de réssrvation en ligne ol le palement

collester |a taxe de séjour sur fes diffé

ires de sa zone d 180
moment de la réservation ou de I'acte d'achat et {ii)
la raverser aux Intercommunalités pour le compte du
Client. Larsqu'elle est collectée par le Vendeur, fe
détail de cette taxe est mantionné sur Iz Site ou sur
ie doqument d'infermation préalable remis au Client.

3.5 FRAIS DE DOSSIER

de I itd du prix peut étre exigs lors de la
réservation, la rdservation devient ferme et définitive
&t le Contrat formé lorsqu'un acomple rapréaentant
&u moins 25% du prix total de la Prestation
touristique st pergu par te Vendeur. Le solde du prix
est dd av plus tard 30 Jours avant te début de (2
Prestatlon touristique.

En cas de réservation & moins de 30 jours du début
da la Prastation tauristique, [a totalté du réglement

remb: 1t ne sera accordé.

Toute demande de modification non expressément
acceptde par s Vendeur et qui ne donne pas lieu a
un avenant au Contrat avec les stements
évenluels rendus nécessaires Equivaut A une
annulation. A cet égard, et pour toutes les structures
sltuées en site isolé, une demande de modification
en wue dun  repert pours  &lre  dccordd
exceptionnellement dans certains ¢as liés aux
conditions  cllmatiques et aux  conditions
draceassibilité, La demands doil &lre effecluéa par
mail au courier postal auprés du Vendeur dans un
délai de 48H cuvrées & compter de {a survenance dg
la modification des cenditions climatiques elfou
d'areessibllilé.

Crigntétes individuslies

d Ce dépst de garantie est

versé au Partenalre ou A son représentant au début
de la Prestation tauristique. De fagon contradictolre,
il sera élabli & 'arrivée &t au départ un élat des lieux
permettant une vérilication de 'élat des locaux et
objets de la location, Au dépant, le d2pdt sera restitué
au Client, déduetion faite du colt de I'éventuslie
remise en Stat, 51 des dégradations Imputables au
Client étaient constatées. En cas de départ anticipé
{par rapport aux hewres mentionnées sur le bon
d'échange) empachant 'établissement ds I'ttat des
fleux le jour méme du départ du Client, le dépdt de
garante {ou le solde du dépdt en cas de
dégradations) est reslitué par la Partenaire au Client
dans un délal n'exeddant pas une semaine.
La Client est tenu de Jouir du bien Iousd en bon pare
de famille. L'étal de proprelé de [hébergement 3
l'arrivée du Cllent devra lre constaté dans Fétat des
ligux. Le nettoyage des locaux est & la charge du
Client pendant toute la période de locatlon et jusqu'a
son départ.

19.3 - PAIEMENT DES CHARGES

Cerlains types ¢'hibergement requidrent le paisment
de [rais comespondant aux consommations d'eau, de
gaz, délacticitd, de chauflage, ete. Le détall de ces
frais est variable et ast mentionng dans le documant
dinformation préafable. Généralement, les charges
incluses dans le prix de bsse comprennent
I'8lectricilé & hauleur de 8 KWh par jour, e gaz pour
guziniérs, I'sau fride. Le montant de ces charges est
a verser directement au Partenaire conbre regu.
Ceralns prix de location peuvent inclure un forfait
global de charges.

19.4 - HOTELLERIE

Les prix comprennent |a tocation de la chambre avec
oy sans pelit déjeuner. 142 pension ou pension
compléte.  Sauf Indication contraire, il ne
comprennent pas les boissens des repas. Lorsqu'un
Cliant eccupe seul une chambre prévue pour loger
deux persannes et sauf mention contraire, il luf est
faciuré ©n supplément dénommé « supplément
chambre ndivit ». Le Jour du depart, la chambre

Frals da
résolution

Datal copstaté avant le
dibut du Séfour ou de la
Prestatian
| Plus de 30 Jaurs.
Ce 30 3 22 jours
Co 213 8 jours
Ce 73 2jours
lolns  de 2 Joursinon
présentation

dolt 2lre  lbhérée @ [heure affichée dans
'élablisssment.

Art.20 - ACTIVITES DE PLEINE NATURE

Le Vendeur se réserve le dreit d'annuler une activité
prévue au Contrat a1 eelui-ci est empéché de fournic
cette activild en raison de Ia survenance de

RGPD, ainsi gue Iz kol n°2018-493 du 20 |uin 2018
relative 3 la  protection  des  données
personnelles, fixent le cadre juridique applicable aux
traitements de données & caractére personnel.

Dans le cadre de son aclivité de vente de Séjours et
Prestations touristiques, le Vendeur met en ceuvre ot
exploite des traitemants de données & caractére
personnzl relatifs aux Clients et aux Banéflcfalres,
Cenformément & I'article 12 du RGPD, le Vendeur a
formalisé les droits et les obligations des Clients at
Bénéficiares au regard du traitement de leurs
données & caractdre personnel au sein dun
document appel2 Politique de protection des
données, accessible 2 ladresse suivante:
https:ffumnvresaBz.comivie-prives.html et sur
demands auprés du Vendeur,

Pour toute autre information plus générale sur la
pratection des données personnelles, tout inkérosss
est invitd & consulter |2 site de la CNIL ywway. coilft.

Art. 27 - USAGE DE LA LANGUE FRANCAISE ET
PRIMAUTE DU FRANCAIS

Conformément & 1a lal n° 94-864 du 4 a0l 1994, les
offres présentées sur las sites intemet du Vendeur,
ainsi que les présentes conditions particuliéres de
vente, sont rédigées en langue frangaise. Des
traductions en langues #trangares de tout ou partie
de ces informations peuvent loutefois é&tre
accessibles. Les Parties conviennent que la version
&n langue frangaise primera sur loutes les versfians
rédigdes dans uns autre langue,

Art. 28 - DROIT APPLICAELE
Taut Contrat conciu entre le Vendeur et fe Client est
soumis au droit frangais.

IDENTETE DU VENDEUR — ASSURANCE RCP —
GARANTIE FINANCIERE

ey Vendeur

58.084779 -gupis’ . de - PM T UEE
ASSURANCES 11 jiake du Mamhé <olert 91222
Brétlgny sur Urge :

‘aupréé “de -APST & pair-objet 1a

air el ir , ansi
qu'il ast dit & I'article 15 ci-avant.
Dans la méme sltuatlon de circonstances

excepllonnel\es et indvitables, le Vendeur peut
@nt, avec I'accord du Client sauf en cag de
ian minsure ainsl qul ssl dit 4 l'article 14 ¢i-

. Individuel av s2in d'an graupe
Délai canstaté avant Frals de
le déhut du Séjour résoluticn

ou d2 la Prestation

avant, substituer Iachwle dunglne par une autre
activité, Dans ce f ‘l Chisnt

pratection du consommateur (remboursemenf das
acomptes versés, continuation du voyags...) en cas
de défaillance financiére du Vendeur,

peut prétendre & auy uwe(r:nﬁls:érs
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