VILLEPARISIS

Le guichet unique en travaux

Du 16 octobre jusqu'au 7 novembre 2025, le guichet unique de I'Hétel de Ville sera en travaux pour aménagement.
Au programme : amélioration des dispositifs de sécurité, rénovation de I’'acoustique, séparation du dispositif de
recueil (oU sont traitées les demandes concernant les cartes d'identité et les passeports), création d'un espace
numérique pour toutes les démarches en ligne ainsi que deux espaces d’attente, et mise a I'extérieur

du photomaton. L'objectif de ces travaux est de proposer aux administrés un espace plus convivial et plus
accueillant, pour continuer d’améliorer la qualité du service rendu aux usagers.

Pendant toute la durée de ces travaux, le guichet unique sera transféré provisoirement dans la salle du Conseil
municipal (immédiatement sur votre gauche lorsque vous pénétrez dans la cour de I’'Hétel de Ville). L'accés a la
salle du Conseil municipal, pour les personnes en situation de handicap, se fera du c6té de la place Francois
Mitterrand. A noter qu’il sera fermé exceptionnellement les aprés-midis des 4 et 5 novembre. Par ailleurs, en raison
des travaux, le bus citoyen sera également indisponible du 13 au 25 octobre.



